
Levenscyclus van het
patiëntendossier
Van intake tot bewaring: vijf fasen waarin het dossier wordt aangemaakt, bijgehouden, overgedragen en -

na overlijden van de patiënt - minimaal twintig jaar bewaard.

Expliciete toestemming van de patiënt vereist Bewaarplicht / archivering

FASE 01 AVGWGBO

Inschrijving nieuwe patiënt

Identiteit gecontroleerd aan de hand van een geldig legitimatiebewijs

Expliciete toestemming gevraagd voor opvragen dossier bij vorige huisarts

Dossier opgevraagd via beveiligd kanaal (o.a. Zorgmail File Transfer)

Ontvangst bevestigd aan vorige huisarts - pas dán deze verwijderen

Toestemming vereist

FASE 02 WABVPZ

Bijhouden tijdens inschrijving

Elk zorgcontact - ook buiten de praktijk - zo spoedig mogelijk verwerkt

Specialistenbrief: assistente koppelt, huisarts beoordeelt en verwerkt

HAP-waarnemingsbericht op dezelfde manier verwerkt

Elektronische raadpleging door derden (LSP): wél aparte toestemming nodig

FASE 03 WGBO

Tijdelijke opname elders

Toestemming gecontroleerd vóór het verstrekken van dossiergegevens

Bij spoed: alleen strikt noodzakelijke gegevens, terughoudend

Vastgelegd: welke gegevens, aan wie, op welke grondslag

Ontslagbrief en medicatiewijzigingen verwerkt bij terugkeer

Toestemming vereist

FASE 04 AVGWGBO

Uitschrijving & overdracht

Expliciete toestemming gevraagd voor overdracht aan nieuwe huisarts

Persoonlijke werkaantekeningen blijven achter en worden vernietigd

Overdracht via beveiligd kanaal (nooit het origineel aan de patiënt mee)

Eigen dossier pas verwijderd na bevestigde ontvangst

Toestemming vereist

FASE 05 ART. 7:454 BW

Overlijden & bewaartermijn

Geen overdracht meer - ook niet op verzoek van een nabestaande

Dossier blijft minimaal 20 jaar bewaard vanaf de laatste wijziging

Langer indien goed hulpverlenerschap dat vereist

Vernietiging na afloop van de bewaartermijn

20 jaar: de bewaartermijn die blijft gelden

Ook wanneer een dossier nooit wordt overgedragen - bijvoorbeeld door overlijden van de patiënt - blijft de

bewaarplicht onverkort gelden. De termijn van twintig jaar telt vanaf de laatste wijziging in het dossier, niet

vanaf de inschrijfdatum.
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